Ainekosken kaupungin ruokapalvelun asiakaskysely 2013
Henkilokunta ruokasali 12.3 - 19.3.2013

Terveyskeskuksen ravintokeskus

Lahetetty kyselyita 80 kpl
Palautunut 34 kpl
425 %
kylla menettelee ei tyhja

Kéaytatkd lounasruokailu 31 0 2 1
mahdollisuutta hyvaksesi

% 91,2 0,0 5,9
Onko tarjoamamme ruoka 29 1 3 1 ei niin
mielestasi terveellista? kuin

% 85,3 2,9 8,8 terveellista

aikaisemmin

Onko ruoan ulkonakd 17 3 12 2
houkutteleva?

% 50,0 8,8 35,3
Onko ruoka maukasta? 19 4 10 1

% 55,9 11,8 29,4
Onko ruoka lamminta? 32 1 0 1

% 94,1 2,9 0,0
Onko ruokapalveluhenkildstd 30 2 1 1 riippuu
ystavallista? henkilosta

% 88,2 5,9 2,9 jotkut on

jotkut ei

Onko ruokapalvelu ammattitaitoista 29 1 2 2
ja asiantuntevaa?

% 85,3 2,9

Kommentteja

aukioloaika voisi olla klo 13.00 saakka, useampi ehtisi sydmaan

ei ehdi kdyda syémassa
astiat usein likaisia

leipavalikoima huonontunut

vaalea leipé pois, jyvdsempia vaihtoehtoja tilalle

ruisleipd myds vaihtoon on kuivaa ja mautonta
levitteeksi oivariiniavoita tai voimariinia

tadysmaitoa ja Valion AB+ piimaa
juustoa
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3 vastausta




monipuoliset salaatit

salaattien kastikkeeksi olisiko mahdollista saada esim. 6ljyjéa + lisukkeeksi siemenid yms
salaattien laatu huonontunut ja lAmpiméan ruoankin

vihersalaattia pitéisi olla joka paivé, ei raakaa sipulia

hyvét salaatit, herneet pois

salaatit pdasaantdisesti hyvia 2 vastausta
aterian monipuolisuus on karsinyt sdédstébudjetin vuoksi, varsinkin salaattien suhteen.

ruoan laatu on mielestani vuosien saatossa huonontunut 3 vastausta
ruoan laatu huonontunut yhteislistan myéta

makua ruokaan 2 vastausta
ruoka muuttunut parempaan listauudistuksen myoéta 3 vastausta
varsiselleria ja broileria liian usein, pippurisekoitusta kaivataan 2 vastausta
lisd& vuodenaikojen huomioimista

ei eineksissa, piilorasvoja 3 vastausta
eineksia kaytetdan liikkaa, niista pitaisi luopua kokonaan 3 vastausta

perunan liséksi riisid ja pastaa

[&hiruokaa ja luomua enemman

ehdottomasti oltava kalaruoalle vaihtoehto

keiton kanssa voisi olla salaattia enemman kuin yhta lajia
kalaruokia jokaiselle viikolle

perinteistd perunamuusia

jalkiruokana voi olla hedelmakin 2 vastausta
jalkiruoka itseannosteluun (puurot ja kiisselit) 3 vastausta
kermavaahdot erikseen

jalkiruoat huonontuneet

kahvi kaikille ruokalijoille ei vaihtoehtona

mustikkakukko olis kiva saada takaisin ruokalistalle 1

Valilla miettii onko ruoka endé kuitenkaan 5,4 € arvoinen

Ruoka on kuitenkin melko arvokas, joten olisi hyva saada joka kerta rahoille vastinetta,

ruokien taso vaihtelee melkoisesti.

Arkisin olisi hyva olla toinen lounas vaihto-ehto, lounas ja keittolounas

ruoan hintaa voisi laskea muun kaupungin tasolle jalkiruoan pois jattdmisella tai erikseen maksulla

Kaksi vastausta

Ruoan laatu on huonontunut merkittdvasti eiké ole télla hetkelld 5,4 € arvoista.
Mautonta tai oudon makuista (esim. pavut sianlihakastikkeessa!) N6ssda

Perunat usein kiusauksessa raakoja.

Mihin unohtui ihan tavallinen suomalainen perusruoka ilman spesiaalisekoituksia?
En tykk&a, ettd kaikkea mahdollista sekoitetaan keskenaan, tahdon tietda mitd syon.
Kasvisruoat kamalia, hernekeittoa lukuunottamatta.

Aina pyo6rii samat ruoat. Ovatko jalkiruoat teollisia tuotteita. Toivoisi vaihtelevuutta ja aitoja makuja.
Joskus ruoka-annokset liian halvasti tehtyja vrt. hinta. Enemman salaatteja myds karppajille.
Itsetehtyja leipid ollut vhemman kuin ennen.

Uncle-Ben tyyliset riisithirvittdd. Basmat /Thai-riisit maukkaampia.

Joskus olisi kiva my6s pitda ns. pizza-paiva.

Siis ei teollisten makuista ruokaa, niissa niita lisdaineita ja ruonoja rasvoja
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