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TIETOSUOJASELOSTE
EU:n tietosuoja-asetus (EU) 2016/679

Laatimispvm: 10.2.2026

1. Rekisterin nimi

Pohjoisen Keski-Suomen tyo6llisyysalueen asiakasrekisteri

2. Rekisterinpitdja

Ainekosken kaupunki, y-tunnus 2045520-5

3. Rekisterin vastuuhenkild

Ty6llisyysaluejohtaja

Adnekosken kaupunki, Hallintokatu 4, 4100
Asnekoski 040 484 1020,
kirjaamo.tyollisyysalue@aanekoski.fi

4. Rekisterin yhteyshenkil6

Toimistosihteeri

Adnekosken kaupunki, Hallintokatu 4, 4100
Asnekoski 040 484 1020,
kirjaamo.tyollisyysalue@aanekoski.fi

5. Organisaation nimittima
tietosuojavastaava

Tietosuojavastaava
Ainekosken kaupunki

Kéynti- ja postiosoite: Hallintokatu 4, 44100 Ainekoski
Puhelinvaihde: 020 632 2000
Sahkdposti: tietosuojavastaava@aanekoski.fi

6. Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitukset ja kisittelyn
oikeusperuste

Kisittelyn tarkoitukset

Tydvoimapalveluiden jarjestdmisend tarjotaan tyonvélityspalveluita, tieto- ja
neuvontapalveluita, osaamisen kehittdmispalveluita seké yritystoiminnan
kaynnistdmis- ja kehittdmispalveluita. Tyovoimapalveluiden jarjestimiseen
kuuluvat myds henkildasiakkaan palveluprosessiin liittyvit asiantuntija-arvioinnit
sekéd tdmén lain mukaiset tuet ja korvaukset. Ty6ttomén tyonhakijan toimeentulon
turvaamiseen liittyvid tehtdvid hoidetaan tyottomyysturvalain mukaisesti.
Tyo6ttdomyysturvalain mukaisiin tehtéviin liittyy myds EU-tyonhakuun liittyvén
tyottdmyysetuuksien maastavientiin koskevan asiakaspalvelun ja tiedon vaihdon
jérjestdminen.

Palvelu, joka tukee henkilbasiakkaan tyollistymisté, tukee samalla yrityksen tai
muun tyonantajan tydvoiman saantia. Yrityksille ja tyonantajille tarjottavia
tyOvoima- ja yrityspalveluita ovat tyonvilitys, tieto- ja neuvontapalvelut,
palkkatuki, yhteishankintakoulutukset ja yritystoiminnan kehittdmispalvelut.
Alkavaa yrittdjyyttd tuetaan tieto- ja neuvontapalveluilla, yrittdjadvalmiuksien ja
yritystoiminnan edellytysten arvioinnilla, tydkokeilulla, yrittdjikoulutuksella ja
starttirahalla.

Kehittdmis- ja hallintokeskus (jatkossa KEHA-keskus) kehittdd ja yllapitaa
asiakastietoaineistoa ja asiakastietojarjestelméd. Tydvoimaviranomaisen on
talletettava tiedot monialaisen asiakastietojérjestelmén asiakastietoaineistoon.
Tyottomain tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jalkeen, kun asiakkuus on
alkanut. KEHA-keskuksen on poistettava kaikki ty6tontd koskevat tiedot, kun
asiakkuuden paittymisestd on kulunut nelja vuotta. Tietoa ei kuitenkaan tarvitse
poistaa, jos se on tarpeen sddnndksiin perustuvan tehtivin hoitamiseksi tai
vireilld olevan asian johdosta.
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Oikeusperuste
Rekister6ity on antanut suostumuksensa henkil6tietojensa késittelyyn yhta tai
useampaa erityisté tarkoitusta varten.

Kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytantoon panemiseksi, jossa
rekisterdity on osapuolena, tai sopimuksen tekemisté edeltévien toimenpiteiden
toteuttamiseksi rekisterdidyn pyynnosté.

Kasittely on tarpeen rekisterinpitéjan lakisddteisen velvoitteen noudattamiseksi.

Kasittely on tarpeen yleisté etua koskevan tehtévén suorittamiseksi tai
rekisterinpitédjélle kuuluvan julkisen vallan kéyttdmiseksi.

Toimintaa ohjaava lainsdddéanto:

* EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

* Tietosuojalaki (1050/2018)

* Hallintolaki (434/2003)

* Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

* Laki tydvoimapalveluiden jérjestdmisestd 380/2023 (mydhemmin
jarjestamislaki)

* Laki kotoutumisen edistdmisestd (681/2023)

* Tyottomyysturvalaki (1290/2002)

* Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017)

* Laki tyollistimistd edistdvéstd monialaisesta yhteispalvelusta (935/2022)
* Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta (189/2001)

» Laki sosiaaliturvajérjestelmien yhteensovittamista koskevan Euroopan unionin
lainsdddannon soveltamisesta (352/2010)

7. Rekisterin tietosiséltd
(kuvaus rekisterdityjen
ryhmisté ja
henkil6tietoryhmistd)

Tallennetaan muun muassa seuraavia asiakastietoja:

* tunniste- ja yhteystiedot

» tyollisyyspalveluiden asiakkuuteen ja asiointiin liittyvat tiedot

* koulutusta, ty6historiaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot

* palvelutarvetta ja suunnitelmia koskevat tiedot

» tiedot tyGtarjouksista ja esittelyistd tyonantajille

* tyollisyyspalveluiden tarjoamisen edellyttdmat terveydentila- ja muut tiedot
* tydvoimapoliittiset lausunnot

* tiedot tyollisyysalueen palveluista ja etuuksista

8. HenkilGtietojen tietoldhteet

Henkildtietoja tallennetaan henkildrekistereihin vain perustellusta syysté.

Henkil6tietoja saadaan rekisteriin rekisterdidyltd henkil6lta itseltdédn ja niitd
kertyy rekisteriin eri palvelutilanteissa henkildasiakkaan Tydmarkkinatorin
Asiointi-osiossa, puhelimessa ja kdyntiasiointien yhteydessa.

Tietoja saadaan luovutuksina henkildrekistereistd Hyvinvointialueelta, valtion
viranomaisilta, kunnan viranomaiselta, Kansanelidkelaitokselta,
tyottomyyskassoilta, Eldketurvakeskukselta, Tyollisyysrahastolta,
tyovoimapalveluiden jarjestdmisen palveluntuottajalta sekd 6 luvun 54 §:ssé
tarkoitetun tyokokeilun jéarjestdjaltd (Laki tyovoimapalveluiden jarjestimisesti 13
luku 115 § 1 momentti).

Tietoja tyotarjouksiin liittyvistd sekd henkiloon kohdistuvista
rekrytointiratkaisuista saadaan tyonantajilta.

Kun rekisteriin tallentuva henkil6tieto on saatu muualta kuin rekisterdidylta
itseltddn, rekisteriin merkitdin, misté tieto on saatu ja kuka tiedon on merkinnyt.
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9. HenkilGtietojen luovutukset

Tyonantajille vodaan toimittaa vain ne tiedot, joita tyopaikan taytto edellyttis ja
joiden luovuttamiseen on asiakkaan kirjallinen suostumus. Téllaisia tietoja ovat
muun muassa:

* tyonhakijan nimi ja yhteystiedot, didinkieli, muu kielitaito ja kansalaisuus

* tyonhakijan koulutus ja suorittamat ammatilliset tutkinnot seké tarpeellisin osin
niiden sisdltd ja arvosanat

* tyOhistoria tyotodistuksesta ilmenevine tietoineen

* erityisosaaminen, ty0- ja koulutustoiveet samoin kuin tyonhakijan itsensd
laatima tyonhakuesittely tyOnantajia varten

» médrdaikaisen tyosopimuksen solmimisedellytysten selvittdmiseksi tieto
henkilon yhdenjaksoisesta tyottoména tyonhakija olosta edellisen 12 kuukauden
aikana

Asiakkaan tydvoimaviranomaiselle luovuttamat tai hénen suostumuksellaan
toimitetut terveystiedot voidaan luovuttaa tyénantajalle vain yksildidyn kirjallisen
suostumuksen perusteella.

Tyonantajalla on myds oikeus tietdd, onko entinen tyOntekija tyonhakijana
tyollisyysalueella, kun héin toteuttaa tyosopimuslain mukaista
takaisinottovelvollisuuttaan.

Tyovoimaviranomaisella, Kansaneldkelaitoksella, tyottomyyskassoilla seka
ulkomaisilla laitoksilla, joilla on toimivalta késitell4 henkilon tyonhakuun ja
tyottomyysturvaan liittyvid tehtiviéd, on keskenédédn oikeus vaihtaa tyonhakuun ja
tyottdmyysturvaan liittyvia tietoja, joilla on vaikutusta henkilon oikeuteen saada
tyottomyysetuutta. (Tyottomyysturvalaki 11 luku 4a§ seké 13 luku 1 ja 3 §, Laki
sosiaaliturvajérjestelmien yhteensovittamista koskevan Euroopan unionin
lainsdaddnnon soveltamisesta.)

Muille viranomaisille asiakastietoja luovutetaan, jos tietojen luovuttamisesta on
sdddetty laissa tai tictojen luovuttamiseen on asiakkaan suostumus. Luovutettavan
tiedon siséltd médrdytyy tietopyynndn tehneen viranomaisen toimivallan
laajuudesta. Viranomaisia, joilla on oikeus pyytii tietoja asiakkaasta ovat
esimerkiksi ETK, KEVA, Maahanmuuttovirasto, poliisi, sosiaaliviranomainen ja
ulosottoviranomainen.

10. Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Henkildtietoja ei sdédnndnmukaisesti luovuteta. Henkil6tietoja voidaan siirtéa
Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle henkil6tietolain 23 §:n
8 kohdassa mainittuja komission hyviksymiéd mallisopimuslausekkeita kéyttden.

11. Tietojen sdilytysajat

Tietojen séilyttdmistd ohjaa lainsdddanto. Asiakastietojérjestelmikokonaisuuden
tiedot ja niiden sdilytysajat on lueteltu tiedonohjaussuunnitelmassa, jonka
ylldpidosta vastaa KEHA-keskus. Tyovoimapalveluiden jarjestdimisessa
kéytettédvin asiakastietojirjestelmékokonaisuuden asiakastiedot poistetaan
padsaintdisesti neljan vuoden kuluttua asiakassuhteen péadttymisestd. Osan
asiakastiedoista Kansallisarkisto on mairéannyt arkistolain (831/1994) mukaisesti
pysyvaan sdilytykseen. Pysyvéén sdilytykseen madratyt tiedot siirretdan
sdilytettdviksi Kansallisarkistoon asiakastietojérjestelmésti poiston jilkeen.

12. Rekisterin
ylldpitojdrjestelmait ja
suojauksen periaatteet

A. Sihkoiset yllipitojirjestelmiit

KEHA-keskus vastaa rekisterinpitéjéné asiakastietojédrjestelmikokonaisuuden
(Asiantuntijan tyomarkkinatori, URA, TYPPI, YA) yleisestd toimivuudesta ja
rekisteritoimintojen yhtendisyydesta seka tietojirjestelmien kehittdmisesti ja
ylldpidosta sekd muista sille laissa sdddetyistd rekisterinpitdjan tehtavisti. KEHA-
keskus ja tydvoimaviranomaiset ovat tydvoimapalveluiden jirjestamisesté
annetussa laissa kiytettivén asiakastietojdrjestelmékokonaisuuden
yhteisrekisterinpitdjid. Tydvoimaviranomaiset vastaavat




asiakastietojérjestelmikokonaisuuden tietojen oikeellisuudesta omien
asiakkaidensa osalta sekd sellaisista rekisterinpitijén tehtévisté, joita ei ole
erikseen sdddetty KEHA-keskukselle. TE-asiakaspalvelukeskus vastaa
asiakaspuhelujensa ja muiden kontaktiensa yhteydessa
asiakastietojérjestelmikokonaisuuteen tallennettujen tietojen oikeellisuudesta.

Sosiaaliturvatietojen sdhkdinen vaihtojérjestelmda EESSI:

EESSI-lain 17 §:ssé sdddetddn KELAn vastuusta: Kansanelédkelaitos ylldpitad
yhteyspistettd 4—10 §:ssd tarkoitettujen viranomaisten, laitosten ja elinten lukuun
ja huolehtii, ettd sen toiminta antaa tietotekniset valmiudet sdhkoiseen
tiedonvaihtoon. Kansanelédkelaitos my0s tuottaa ja ylldpitda yhteyspisteen
kéyttoon liittyvia teknisié palveluja. EESSI-laki (finlex.fi)

Yhteyspisteen tietojérjestelmépalvelun ylldpitdjana Kansaneldkelaitos toimii
luonnollisten henkildiden suojelusta henkilotietojen késittelyssd sekd ndiden
tietojen vapaasta liikkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta annetussa
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) 2016/679 (yleinen
tietosuoja-asetus) tarkoitettuna henkildtietojen késittelijand. Siltd osin, kun kyse
on Kansaneldkelaitoksen yhteyspisteelle tuottamasta henkilon
tunnistamispalvelusta, Kansanelédkelaitos toimii mainitun asetuksen mukaisena
henkil6tietojen rekisterinpitéjané.

B. Manuaalinen aineisto
Aineisto sijaitsee lukituissa tiloissa ja aineistoa saa késitelld vain henkilét, joilla
tyollisyyspalveluiden tydtehtdvien mukainen oikeutus tiedonkasittelyyn.

Tietojen suojauksen periaatteet

Sdhkoinen aineisto

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa.
Asiakastietojérjestelmien ja tiedostojen kiyttooikeudet perustuvat
henkilokohtaisiin kdyttooikeuksiin ja niiden kayttod valvotaan. Kayttdoikeudet
mydnnetiin tehtdvikohtaisesti. Jokainen kéyttdjd hyviksyy tietojen ja
tietojarjestelmien kaytto- ja salassapitositoumuksen.

13. Tietojen tarkastusoikeus

Rekisterdidylld on oikeus saada rekisterinpitdjiltd vahvistus siitd, ettd hanta
koskevia henkil6tietoja késitellddn tai etté niitd ei késitelld. Rekisterinpitijén on
toimitettava jéljennds késiteltavistd henkilotiedoista. Jos rekisterdity pyytéa
useampia jiljennoksid, rekisterinpitéjd voi perid niistd hallinnollisiin
kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun.

Rekisterinpitdjén on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytysté ja joka
tapauksessa kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Méardaikaa
voidaan tarvittaessa jatkaa enintddn kahdella kuukaudella ottaen huomioon
pyyntdjen monimutkaisuus ja maira. Rekisterinpitdjén on ilmoitettava
rekisterdidylle téllaisesta mahdollisesta jatkamisesta kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta sekd viivastymisen syyt.

Jos rekisterinpitdj ei toteuta toimenpiteitd rekisterdidyn pyynnon perusteella,
rekisterinpitdjén on ilmoitettava viipymattd ja viimeistddn kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta rekisterdidylle syyt siihen ja kerrottava
mahdollisuudesta tehdi valitus valvontaviranomaiselle ja kayttd4 muita
oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen tiedonsaantipyynndn perusteella sekéd EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15— 22 ja 34
artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.



http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20100352#L4P15

Jos rekisterdidyn pyynnét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niitd esitetddn toistuvasti, rekisterinpitéjd voi joko
a) perid kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat
hallinnolliset kustannukset; tai
b) kieltdytyd suorittamasta pyydettyé toimea. Néissd tapauksissa
rekisterinpitéjén on osoitettava pyynnon ilmeinen perusteettomuus tai
kohtuuttomuus.

Tietopyynt6 osoitetaan rekisterin yhteyshenkil6lle.

14. Oikeus tiedon
oikaisemiseen

Rekisterdidylld on oikeus vaatia, ettd rekisterinpitéjd oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterdityd koskevat epatarkat ja virheelliset henkilGtiedot

Puutteelliset tiedot rekisterdidylld on oikeus saada tdydennetyiksi, muun muassa
toimittamalla lisdselvitystd. Se, onko tiedoissa puutteellisuuksia, ratkaistaan
ottamalla huomioon rekisterin henkil6tietojen késittelyn tarkoitus. Jollei
rekisterinpitéja hyviksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaisemista, hénen on
annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myos ne syyt,
joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyviksytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehda
valitus valvontaviranomaiselle ja kidyttda muita oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyyntd osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.

15. Oikeus tehdé valitus

Rekister6idylld on oikeus tehdé valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siiné
jdsenvaltiossa, jossa hénen vakinainen asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on taikka
jossa viitetty rikkominen on tapahtunut, jos rekisterdity katsoo, ettd hanta
koskevien henkilGtietojen késittelyssé rikotaan titd asetusta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
Oikeus perustuu EU:n yleisen tietosuoja-asetukseen (2016/679 artikla 77).

16. Muut mahdolliset
oikeudet

Pyynnét osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.
Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetus art. 17)

Rekisterdidylld on oikeus saada rekisterinpitijd poistamaan rekisterdityd koskevat
henkil6tiedot ilman aiheetonta viivytystd edellyttden, etti jokin tietosuoja-
asetuksen artiklan 17 momentin 1 edellytyksisté tayttyy. Oikeutta tietojen
poistamiseen ei ole mm. jos lakiséddteisen velvoitteen noudattaminen edellyttda
tietojen késittelyd tai jos kasittely tapahtuu yleistéd etua koskevan tehtdvéin
suorittamista tai rekisterinpitdjille kuuluvan julkisen vallan kayttdmistd varten.

Oikeus pyytda kisittelyn rajoittamista (tietosuoja-asetus art. 18)

Rekisterdidylld on oikeus siihen, ettd rekisterinpitija rajoittaa henkil6tietojen
kasittelyd, jos jokin 18 artiklan 1 mom. a)-d) kohdan edellytyksista tayttyy.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetus art. 21) Rekisterdidylld on oikeus
henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvilla perusteella milloin tahansa
vastustaa hintd koskevien henkilGtietojen késittelyd, joka perustuu yleistd etua
koskevan tehtivin suorittamiseen tai rekisterinpitdjille kuuluvan julkisen vallan
kéyttdmiseen. Rekisterinpitdja ei saa endé késitelld henkildtietoja, paitsi jos
rekisterinpitdja voi osoittaa, ettd kisittelyyn on olemassa huomattavan tirkeé ja
perusteltu syy

Jos henkil6tietoja késitelldan suoramarkkinointia varten, rekisterdidylld on oikeus
milloin tahansa vastustaa héntad koskevien henkil6tietojen késittelyé téllaista
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markkinointia varten, mukaan lukien profilointia silloin kun se liittyy téllaiseen
suoramarkkinointiin. Jos rekisterdity vastustaa henkil6tietojen késittelyd
suoramarkkinointia varten, niitd ei saa enda késitelld tdhéan tarkoitukseen.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmisté toiseen (tictosuoja-asetus art. 20)

Rekisterdidylld on oikeus siirtoon vain silloin, jos késittely perustuu
suostumukseen tai sopimukseen, ja jos késittely suoritetaan automaattisesti.
Rekisteridyn oikeutta siirtdd tiedot jérjestelmaisté toiseen ei sovelleta késittelyyn,
joka on tarpeen yleistd etua koskevan tehtdvéan suorittamiseksi tai
rekisterinpitédjélle kuuluvan julkisen vallan kéyttdmiseksi.

Jos tietojenkdésittely perustuu suostumukseen, rekisterdidylld on oikeus peruuttaa
suostumuksensa milloin tahansa.

17. Valvontaviranomainen

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kéyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Puhelinvaihde: 029 566 6700

Séhkoposti: tietosuoja@om.fi

Www: https://www.tietosuoja.fi
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