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EU:n tietosuoja-asetus (EU) 2016/679

Laatimispvm: 12.3.2019

1. Rekisterin nimi

KuntaZEF-kyselytydkalu

2. Rekisterinpitéja

Aanekosken kaupunki, keskushallinto

3. Rekisterin vastuuhenkil®

Markku Rautiainen

Yhteystiedot
markku.rautiainen@aanekoski.fi
044 711 4626

4. Rekisterin yhteyshenkild

Tuomo Puskala

Y hteystiedot
tuomo.puskala[at]aanekoski.fi

040511 4318

5. Organisaation nimittama
tietosuojavastaava

Tietosuojavastaava

Aanekosken kaupunki
Hallintokatu 4

44100 Aéanekoski

020 632 2000 (vaihde)
tietosuojavastaava[at]aanekoski.fi

6. HenkilGtietojen késittelyn
tarkoitukset ja késittelyn
oikeusperuste

Kasittelyn tarkoitukset

KuntaZEF-kyselytydkalun avulla kerataan henkilétietoja esimerkiksi
tapahtumiin osallistumisen varmentamisessa, erilaisten tietopohjaisten
kyselyjen yhteydessd, tuotteiden tai palvelujen tilausten yhteydessa tai
muissa sellaisissa yhteyksissa, joissa KuntaZEF-kyselytydkalua voidaan
kayttaa.

Naiden tietojen kerddminen perustuu kayttajan suostumukseen. Rekisteri
koostetaan ainoastaan niiden tietojen perusteella, joita kyselyihin vastaavat
kuhunkin kyselyyn itse antavat. Tarvittavat tiedot mééaritetdan vastaajilta
kerattavat henkilGtiedot kussakin kyselyssa. Aénekosken kaupunki voi
myds tehda kyselyn siten, ettei vastaajilta keratd henkil6tietoja. Tiedot
kasitella&n kyselykohtaisesti, eri lahteista keréattyjé tietoja ei yhdistella.

Oikeusperuste

Rekisterdity on antanut suostumuksensa henkilGtietojensa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityista tarkoitusta varten. Tarkoitus mééritell4&n jokaisessa kyselyssa
erikseen, ja suostumus annetaan tayttamalla kysely.
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7. Rekisterin tietosisalto
(kuvaus rekisteroityjen
ryhmistd ja
henkildtietoryhmista)

KuntaZEF-kyselytytkalun avulla voidaan kysya ja kerété seuraavia tietoja:
- nimi

- sahkdpostiosoite

- kotiosoite

- puhelinnumero

- ik&

- syntymaaika

- koulutus ja patevyys

- yhteystiedot

- muut vastaajan tiettyyn kyselyyn antamat henkilétiedot.

KuntaZEF-tyokalu itse puolestaan keraa liséksi henkilttietoja
Vastaajista seuraavissa tilanteissa:

- Henkilttietojen késittelyn perusteena on KuntaZEFin ja
asiakkaan valinen asiakassuhde tai asiakkaan antama suostumus
henkilGtietojen kasittelyyn.

- Kerdttavia henkilttietoja kdytetadn palvelumme kayttajien
asiakassuhteiden yllapitoon ja hoitoon sek& palvelun edellyttdmien
yhteydenottojen mahdollistamiseen. Tietoja voidaan kayttdd myos
KuntaZEFin markkinoinnin toteuttamiseen kuten esimerkiksi
yhteydenottoihin puhelimitse ja sdéhkdpostilla.

8. Henkil6tietojen tietolahteet

Rekisteri koostetaan ainoastaan niiden tietojen perusteella, joita kyselyihin
vastaavat kuhunkin kyselyyn itse antavat. Tarvittavat henkil6tiedot
maadritetadén vastaajilta kussakin kyselyssa.

9. Henkil6tietojen luovutukset

Henkilotietoja ei luovuteta kolmannelle osapuolelle.

10. Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Henkilbtietoja ei sadnndnmukaisesti luovuteta. Henkil6tietoja voidaan siirtaa
Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle henkil6tietolain 23 §:n
8 kohdassa mainittuja komission hyvéksymid mallisopimuslausekkeita kayttaen.

11. Tietojen sdilytysajat

Tietojen sailytysajat riippuvat kyselyn tarkoituksesta ja maéritelld&n jokaiseen
kyselyyn erikseen. Sdilytysajat ilmoitetaan vastaajalle selkeésti kyselyn
yhteydessa.

12. Rekisterin
yllapitojarjestelmat ja
suojauksen periaatteet

A. Sahkaoiset yllapitojarjestelmét
Sahkoiset yllapitojarjestelmat perustuvat KuntaZEF-kyselytydkalun omiin
suojausmenettelyihin.

Séahkdisesséd muodossa olevat henkil6tiedot on suojattu toimialalla yleisesti
hyvaksyttavin ja kohtuullisin teknisin keinoin kuten palomuurein ja salasanoin.
Muut kuin sahkdisessa muodossa olevat rekisterin henkil6tietoja sisaltavat
aineistot sijaitsevat lukituissa tiloissa, joihin asiattomilta on paasy estetty.

Nimetyilld KuntaZEFin asiakastuen, teknisen henkildston ja tutkimuspalveluiden
henkil6illa on paésy henkil6tietoihin. Kullakin maaratylla kayttajalla on
voimassaoleva ja sitova salassapitosopimus sek& oma henkil6kohtainen




kayttajatunnus ja salasana. Jokainen kéayttdja on saamistaan tiedoista
vaitiolovelvollinen salassapitosopimuksen nojalla.

KuntaZEFin liséksi rekisterinpitdjan lukuun kasittelytoimia voivat suorittaa
KuntaZEFin erikseen madratyt alihankkijat. Alihankkijat noudattavat
kasittelytoimissa samoja vaatimuksia kuin KuntaZEF. Ajantasaiseen
listaukseen alihankkijoista paaset tasta.

B. Manuaalinen aineisto

Maluaalinen aineistoa séilytetdan verkkolevyilld, jotka ovat kdyttajatunnuksen
ja salasanan takana. Mikali rekistereitd tulostetaan, tulosteet havitetdan
asianmukaisesti kun niité ei enéé tarvita.

Tietojen suojauksen periaatteet

A. S&hkdinen aineisto

Tietotekniset laitteet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa.
Asiakastietojarjestelmien ja tiedostojen kayttdoikeudet perustuvat
henkildkohtaisiin kayttdoikeuksiin ja niiden kayttda valvotaan. Kayttéoikeudet
myo6nnetdén tehtdvakohtaisesti. Jokainen kayttdja hyvaksyy tietojen ja
tietojarjestelmien kéytto- ja salassapitositoumuksen.

13. Tietojen tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdjélta vahvistus siitd, ettd hanta
koskevia henkildtietoja kasitellddn tai ettd niitd ei kasitella. Rekisterinpitdjén on
toimitettava jaljennds kasiteltavista henkil6tiedoista. Jos rekisterdity pyytaa
useampia jaljenndksid, rekisterinpitaja voi peria niista hallinnollisiin
kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun.

Rekisterinpitdjan on toimitettava tiedot ilman aiheetonta viivytysta ja joka
tapauksessa kuukauden kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Méaraaikaa
voidaan tarvittaessa jatkaa enintddn kahdella kuukaudella ottaen huomioon
pyyntéjen monimutkaisuus ja maara. Rekisterinpitdjan on ilmoitettava
rekisterdidylle téllaisesta mahdollisesta jatkamisesta kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta seka viivastymisen syyt.

Jos rekisterinpitaja ei toteuta toimenpiteita rekisterdidyn pyynnon perusteella,
rekisterinpitdjan on ilmoitettava viipymaétta ja viimeistaan kuukauden kuluessa
pyynnon vastaanottamisesta rekisterdidylle syyt siihen ja kerrottava
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle ja kdyttdd muita
oikeussuojakeinoja.

Omien tietojen tiedonsaantipyynnon perusteella sekd EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen 13 ja 14 artiklan nojalla toimitetut tiedot ja kaikki 15— 22 ja 34
artiklaan perustuvat tiedot ja toimenpiteet ovat maksuttomia.

Jos rekisterdidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
erityisesti jos niitd esitetddn toistuvasti, rekisterinpitdja voi joko
a) peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat
hallinnolliset kustannukset; tai
b) Kieltdytya suorittamasta pyydettya toimea. Ndissa tapauksissa
rekisterinpitdjan on osoitettava pyynnon ilmeinen perusteettomuus tai
kohtuuttomuus.

Tietopyynt0 osoitetaan rekisterin yhteyshenkildlle.




14. Oikeus tiedon
oikaisemiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etté rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysté rekisteroityd koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot

Puutteelliset tiedot rekisterdidylla on oikeus saada tdydennetyiksi, muun muassa
toimittamalla lisaselvitysté. Se, onko tiedoissa puutteellisuuksia, ratkaistaan
ottamalla huomioon rekisterin henkilotietojen késittelyn tarkoitus. Jollei
rekisterinpitdja hyvéksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon oikaisemista, hanen on
annettava asiasta Kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myos ne syWt,
joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty ja kerrottava mahdollisuudesta tehd&
valitus valvontaviranomaiselle ja kdyttdd muita oikeussuojakeinoja.

Oikaisupyyntd osoitetaan rekisterin yhteyshenkilolle.

15. Oikeus tehda valitus

Rekisterdidylla on oikeus tehdéa valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siind
jasenvaltiossa, jossa hanen vakinainen asuinpaikkansa tai ty0paikkansa on taikka
jossa vaitetty rikkominen on tapahtunut, jos rekisterdity katsoo, etta hant&
koskevien henkil6tietojen kasittelyssa rikotaan tata asetusta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.
Oikeus perustuu EU:n yleisen tietosuoja-asetukseen (2016/679 artikla 77).

16. Muut mahdolliset
oikeudet

Pyynnot osoitetaan rekisterin yhteyshenkildlle.
Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetus art. 17)

Rekisterdidylla on oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan rekisterditya koskevat
henkil6tiedot ilman aiheetonta viivytysta edellyttéen, ettd jokin tietosuoja-
asetuksen artiklan 17 momentin 1 edellytyksista tayttyy. Oikeutta tietojen
poistamiseen ei ole mm. jos lakisaateisen velvoitteen noudattaminen edellyttaa
tietojen kasittelya tai jos kasittely tapahtuu yleista etua koskevan tehtévan
suorittamista tai rekisterinpitdjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamista varten.

Oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista (tietosuoja-asetus art. 18)

Rekisterdidylla on oikeus siihen, ettd rekisterinpitéja rajoittaa henkilotietojen
kasittelyé, jos jokin 18 artiklan 1 mom. a)-d) kohdan edellytyksist4 tayttyy.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetus art. 21) Rekisterdidylld on oikeus
henkildkohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella milloin tahansa
vastustaa hanta koskevien henkil6tietojen kasittelyd, joka perustuu yleisté etua
koskevan tehtavan suorittamiseen tai rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan
kayttdmiseen. Rekisterinpitdjé ei saa enda kasitella henkilétietoja, paitsi jos
rekisterinpitdja voi osoittaa, ettd kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkeé ja
perusteltu syy

Jos henkil6tietoja késitelladn suoramarkkinointia varten, rekisterdidylla on oikeus
milloin tahansa vastustaa hénta koskevien henkilGtietojen késittelyé tallaista
markkinointia varten, mukaan lukien profilointia silloin kun se liittyy téllaiseen
suoramarkkinointiin. Jos rekisteroity vastustaa henkil6tietojen késittelya
suoramarkkinointia varten, niité ei saa enda kasitella tahan tarkoitukseen.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (tietosuoja-asetus art. 20)

Rekisterdidylla on oikeus siirtoon vain silloin, jos késittely perustuu
suostumukseen tai sopimukseen, ja jos kasittely suoritetaan automaattisesti.
Rekisterdidyn oikeutta siirtaa tiedot jarjestelmésta toiseen ei sovelleta kasittelyyn,
joka on tarpeen yleista etua koskevan tehtévén suorittamiseksi tai
rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kéayttdmiseksi.
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Jos tietojenkasittely perustuu suostumukseen, rekisterdidylla on oikeus peruuttaa
suostumuksensa milloin tahansa.

17. Valvontaviranomainen Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kéyntiosoite: Ratapihantie 9, 6. krs, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki

Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi




