Asukastyytyvaisyyskysely 2023

2023 & 481 @& 2021 i 997

) 2023
ASUKASTYYTYVAISYYSKYSELY
AANEKOSKELAISILLE

ASUKASTYYTYVAISYYSKYSELY
AANEKOSKELAISILLE

0 200 400 600 800 1000



ASUKASTYYTYVAISYYSKYSELY DEMOGRAFISET TIEDOT

Ikaryhma

16-25

26-35

36-45

46-55

56-65

66 vuotta tai yli

8357

= Alkuperdinen

=]

20

60



Sosioekonominen asema

Tyoelamassa

Yrittaja tai yksityinen
ammatinharjoittaja
Opiskelija
Elakeldinen

Kotiaiti/ koti-isd

Tyotdn

MU

=}

50

f353

100

= Alkuperdinen ~

150

200



Alue, jolla asut

Adnekoski
Suolahti
Sumiainen
Konginkangas
Mamme
Parantala
Hietama
Koivisto

Honkola

(=]

L
[==]

8354

8

= Alkuperdinen

g

2



ASUMISEEN LIITTYVAT PALVELUT

2023 & 2021

ASUMISEEN LIITTYVAT PALVELUT
1. Kaavoituspalvelut
2. Tonttipalvelut

3. Joukkoliikenne
o 4. Rakennusvalvonta
e 5. Vuokra-asunnot

6. Jatteiden lajittelumahdollisuudet

ei lainkaan hyvin erittain Fyvin
Arvosana



ASUMISEEN LIITTYVAT PALVELUT

Kysymys

Kaavoituspalvelut (Arvosana) (2023)

Tonttipalvelut (Arvosana) (2023)

Joukkoliikenne (Arvosana) (2023)

Rakennusvalvonta (Arvosana) (2023)

Vuokra-asunnot (Arvosana) (2023)

Jatteiden lajittelumahdollisuudet (Arvosana) (2023)

Kaavoituspalvelut (Arvosana) (2021)

Tonttipalvelut (Arvosana) (2021)

Joukkoliikenne (Arvosana) (2021)

Rakennusvalvonta (Arvosana) (2021)

Vuokra-asunnot (Arvosana) (2021)

Keskiarvo

34

34

24

35

3.1

3.6

29

3.1

2.1

3.2

3.0

Keskihajonta

0.8

0.9

1.0

0.9

1.0

1.0

0.9

0.9

0.9

0.9

0.9



ASUMISEEN LIITTYVAT PALVELUT

Kysymys Keskiarvo
Jatteiden lajittelumahdollisuudet (Arvosana) (2021) -
Yhteensa: Arvosana: (ei lainkaan hyvin - erittain hyvin) (1-5) (2023) 3.2

Yhteensa: Arvosana: (ei lainkaan hyvin - erittain hyvin) (1-5) (2021) 2.8

Keskihajonta

1.0

1.0



YHTEISTYOSSA AANEKOSKEN KIINTEISTONHOITO OY:N KANSSA TOTEUTETUT PALVELUT

[¥H)

Ll

Arvosana

erittain Fryvin

YHTEISTYOSSA AANEKOSKEN KIINTEISTONHOITO
OY:N KANSSA TOTEUTETUT PALVELUT

1. Puistot ja leikkipaikat
Arvioi mm. puistojen siisteys, leikkivalineiden
kunto, viihtyisyys jne.

2. Satamat ja veneily
Arvioi mm. saavutettavuus, siisteys, viihtyisyys,
toiminnallisuudet jne.

3. Kaupunkikuva ja yleinen siisteys
Arvioi mm. yleinen viihtyisyys, siisteys esim.
katuviheralueilla, valaistus jne.

4. Kaupungin katujen kunnossapito
Arvioi mm. hiekoitukset, auraukset, teiden kunto.

5. Julkisten tilojen siisteys ja yllapito (kuten
koulut, paivakodit ja kirjastot)

Arvioi mm. sisatilojen siisteys ja kunto seka
ulkoalueiden hoito.

6. Sisaliikuntapaikkojen siisteys ja yllapito (kuten
uimahallit ja kuntosalit)

7. Ulkoliikuntapaikkojen siisteys ja yllapito (kuten
hiihto- ja luistinradat, yleisurheilu- ja
jalkapallokentat)



YHTEISTYOSSA AANEKOSKEN KIINTEISTONHOITO OY:N KANSSA TOTEUTETUT PALVELUT

Kysymys

Puistot ja leikkipaikat

Arvioi mm. puistojen siisteys, leikkivalineiden kunto, viihtyisyys jne. (Arvosana) (2023)

Satamat ja veneily

Arvioi mm. saavutettavuus, siisteys, viihtyisyys, toiminnallisuudet jne. (Arvosana) (2023)

Kaupunkikuva ja yleinen siisteys

Arvioi mm. yleinen viihtyisyys, siisteys esim. katuviheralueilla, valaistus jne. (Arvosana) (2023)

Kaupungin katujen kunnossapito

Arvioi mm. hiekoitukset, auraukset, teiden kunto. (Arvosana) (2023)

Julkisten tilojen siisteys ja yllapito (kuten koulut, paivakodit ja kirjastot)

Arvioi mm. sisatilojen siisteys ja kunto seka ulkoalueiden hoito. (Arvosana) (2023)

Sisaliikuntapaikkojen siisteys ja yllapito (kuten uimahallit ja kuntosalit) (Arvosana) (2023)

Keskiarvo

3.2

3.0

3.1

3.0

3.7

3.7

Keskihajonta

1.0

1.0

1.0

1.1

0.9

0.9



YHTEISTYOSSA AANEKOSKEN KIINTEISTONHOITO OY:N KANSSA TOTEUTETUT PALVELUT

Kysymys Keskiarvo Keskihajonta
Ulkoliikuntapaikkojen siisteys ja yllapito (kuten hiihto- ja luistinradat, yleisurheilu- ja jalkapallokentat) (Arvosana) (2023) 3.8 0.9

Puistot ja leikkipaikat

Arvioi mm. puistojen siisteys, leikkivalineiden kunto, viihtyisyys jne. (Arvosana) (2021)

Satamat ja veneily

Arvioi mm. saavutettavuus, siisteys, viihtyisyys, toiminnallisuudet jne. (Arvosana) (2021)
Kaupunkikuva ja yleinen siisteys

Arvioi mm. yleinen viihtyisyys, siisteys esim. katuviheralueilla, valaistus jne. (Arvosana) (2021)

Kaupungin katujen kunnossapito

Arvioi mm. hiekoitukset, auraukset, teiden kunto. (Arvosana) (2021)



YHTEISTYOSSA AANEKOSKEN KIINTEISTONHOITO OY:N KANSSA TOTEUTETUT PALVELUT

Kysymys Keskiarvo Keskihajonta

Julkisten tilojen siisteys ja yllapito (kuten koulut, paivakodit ja kirjastot)

Arvioi mm. sisatilojen siisteys ja kunto seka ulkoalueiden hoito. (Arvosana) (2021)

Sisaliikuntapaikkojen siisteys ja yllapito (kuten uimahallit ja kuntosalit) (Arvosana) (2021)

Ulkoliikuntapaikkojen siisteys ja yllapito (kuten hiihto- ja luistinradat, yleisurheilu- ja jalkapallokentat) (Arvosana) (2021)

Yhteensa: Arvosana: (ei lainkaan hyvin - erittain hyvin) (1-5) (2023) 3.3 1.0

Yhteensa: Arvosana: (ei lainkaan hyvin - erittain hyvin) (1-5) (2021)



OPETUS- JA KASVATUSPALVELUT

2023 & 2021

A. OPETUS- JA KASVATUSPALVELUT
1. Varhaiskasvatus

2. Esiopetus

3. Perusopetus

4. Lukio

ei lainkaan byvin erittain Fyvin
Arvosana



OPETUS- JA KASVATUSPALVELUT

Kysymys Keskiarvo Keskihajonta
Varhaiskasvatus (Arvosana) (2023) 3.9 0.8
Esiopetus (Arvosana) (2023) 3.9 0.8
Perusopetus (Arvosana) (2023) 3.9 0.9
Lukio (Arvosana) (2023) 3.8 0.9
Varhaiskasvatus (Arvosana) (2021) 3.6 0.9
Esiopetus (Arvosana) (2021) 3.6 0.9
Perusopetus (Arvosana) (2021) 3.6 0.9
Lukio (Arvosana) (2021) 3.6 0.9
Yhteensa: Arvosana: (ei lainkaan hyvin - erittain hyvin) (1-5) (2023) 3.9 0.8

Yhteensa: Arvosana: (ei lainkaan hyvin - erittain hyvin) (1-5) (2021) 3.6 0.9



Oletko tutustunut Aanekoski-ilmioon?

@& 2023 & 4831 @ 2021 & 957
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PAATOKSENTEKO KAUPUNGISSA

2023 & 2021
PAATOKSENTEKO KAUPUNGISSA
1. Paatoksista ja toimenpiteista
tiedottaminen
2. Paatdsten ja toimenpiteiden
perusteleminen
3. Paatosten ja toimenpiteiden
vaikutusten seuranta

o 4. Virheiden korjaaminen tarvittaessa

ei lainkaan byvin

13

rittéin byvin
Arvosana



PAATOKSENTEKO KAUPUNGISSA

Kysymys

Paatoksista ja toimenpiteista tiedottaminen (Arvosana) (2023)
Paatosten ja toimenpiteiden perusteleminen (Arvosana) (2023)
Paatosten ja toimenpiteiden vaikutusten seuranta (Arvosana) (2023)
Virheiden korjaaminen tarvittaessa (Arvosana) (2023)

Paatoksista ja toimenpiteista tiedottaminen (Arvosana) (2021)
Paatosten ja toimenpiteiden perusteleminen (Arvosana) (2021)
Paatosten ja toimenpiteiden vaikutusten seuranta (Arvosana) (2021)
Virheiden korjaaminen tarvittaessa (Arvosana) (2021)

Yhteensa: Arvosana: (ei lainkaan hyvin - erittain hyvin) (1-5) (2023)

Yhteensa: Arvosana: (ei lainkaan hyvin - erittain hyvin) (1-5) (2021)

Keskiarvo

3.2

3.1

2.9

2.9

2.8

2.6

25

25

3.0

2.6

Keskihajonta
1.0
1.0
0.9
1.0
0.9
0.9
0.9
1.0
1.0

0.9



KAUPUNGIN YLEISISTA ASIOISTA JA TAPAHTUMISTA VIESTIMINEN

2023 KAUPUNGIN YLEISISTA ASIOISTA JA TAPAHTUMISTA VIESTIMINEN

1. Paikallislehdet

suur

2. Verkkosivut
3. Sosiaalinen media (esim. facebook, twitter)
4. Info-/ ilmoitustaulut

5. Asukastilaisuudet (esim. kylaillat)

Tarkeys

aieni

weikko hyva
Onnistuminen



KAUPUNGIN YLEISISTA ASIOISTA JA TAPAHTUMISTA VIESTIMINEN

A. KAUPUNGIN YLEISISTA ASIOISTA JA TAPAHTUMISTA VIESTIMINEN
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KAUPUNGIN YLEISISTA ASIOISTA JA TAPAHTUMISTA VIESTIMINEN

Kysymys Keskiarvo Keskihajonta
Paikallislehdet (Onnistuminen) (2023) 3.3 0.9
Paikallislehdet (Tarkeys) (2023) 3.4 0.9
Verkkosivut (Onnistuminen) (2023) 3.4 0.9
Verkkosivut (Tarkeys) (2023) 3.5 0.9
Sosiaalinen media (esim. facebook, twitter) (Onnistuminen) (2023) 3.3 1.0
Sosiaalinen media (esim. facebook, twitter) (Tarkeys) (2023) 3.4 1.0
Info-/ ilmoitustaulut (Onnistuminen) (2023) 3.0 1.0
Info-/ ilmoitustaulut (Tarkeys) (2023) 2.8 1.0
Asukastilaisuudet (esim. kylaillat) (Onnistuminen) (2023) 3.0 1.0
Asukastilaisuudet (esim. kylaillat) (Tarkeys) (2023) 3.1 1.0

Paikallislehdet (Onnistuminen) (2021) 3.2 1.1



KAUPUNGIN YLEISISTA ASIOISTA JA TAPAHTUMISTA VIESTIMINEN

Kysymys Keskiarvo Keskihajonta
Paikallislehdet (Tarkeys) (2021) 3.3 1.3
Verkkosivut (Onnistuminen) (2021) 3.1 1.0
Verkkosivut (Tarkeys) (2021) 3.2 1.2
Sosiaalinen media (esim. facebook, twitter) (Onnistuminen) (2021) 3.0 1.0
Sosiaalinen media (esim. facebook, twitter) (Tarkeys) (2021) 3.0 1.3
Info-/ ilmoitustaulut (Onnistuminen) (2021) 2.7 1.0
Info-/ ilmoitustaulut (Tarkeys) (2021) 2.7 1.2

Asukastilaisuudet (esim. kylaillat) (Onnistuminen) (2021) - -
Asukastilaisuudet (esim. kylaillat) (Tarkeys) (2021) - -
Yhteensa: Onnistuminen: (heikko - hyva) (1-5) (2023) 3.2 1.0

Yhteensa: Tarkeys: (pieni - suuri) (1-5) (2023) 3.3 1.0



KAUPUNGIN YLEISISTA ASIOISTA JA TAPAHTUMISTA VIESTIMINEN

Kysymys Keskiarvo Keskihajonta
Yhteensa: Onnistuminen: (heikko - hyva) (1-5) (2021) 3.0 1.0
3.1 1.3

Yhteensa: Tarkeys: (pieni - suuri) (1-5) (2021)



HYVA ARKI

Ll

& 2021

HYVA ARKI

1. Adnekoskella on helppo el3i ja asua
2. Asuminen on edullista

3. Adnekoski on viihtyisa asuinpaikka

4. Adnekoski on turvallinen asuinpaikka

5. Aanekoskella on kehittyvat palvelut

6. Adnekoskella on monipuoliset asumisen
mahdollisuudet

7. Aanekoskella on monipuolinen tonttitarjonta

8. Arjen palvelut ovat helposti saatavilla

9. Aanekoskella on monipuolista
kulttuuritoimintaa



HYVA ARKI

10. Adnekoskella on monipuolista
tapahtumatoimintaa

11. Adnekoskella on hyvét ja kattavat
harrastusmahdollisuudet

@ 12. Voin suositella Adnekoskea asuinpaikaksi
muualla asuville tuttavilleni
Taysin eri mielta Taysin samaa mieltd

Arvosana



HYVA ARKI

Kysymys

Asnekoskella on helppo eléa ja asua (Arvosana) (2023)

Asuminen on edullista (Arvosana) (2023)

Aanekoski on viihtyisa asuinpaikka (Arvosana) (2023)

Aanekoski on turvallinen asuinpaikka (Arvosana) (2023)

Asnekoskella on kehittyvét palvelut (Arvosana) (2023)

Aanekoskella on monipuoliset asumisen mahdollisuudet (Arvosana) (2023)
Aanekoskella on monipuolinen tonttitarjonta (Arvosana) (2023)

Arjen palvelut ovat helposti saatavilla (Arvosana) (2023)

Aanekoskella on monipuolista kulttuuritoimintaa (Arvosana) (2023)
Asnekoskella on monipuolista tapahtumatoimintaa (Arvosana) (2023)

Aanekoskella on hyvit ja kattavat harrastusmahdollisuudet (Arvosana) (2023)

Keskiarvo

3.9

33

3.7

3.8

3.2

3.6

34

3.6

34

33

3.9

Keskihajonta
1.0
1.0
1.0
0.9
1.1
1.0
1.0
1.0
1.0
1.0

0.9



HYVA ARKI

Kysymys Keskiarvo Keskihajonta
Voin suositella Adnekoskea asuinpaikaksi muualla asuville tuttavilleni (Arvosana) (2023) 3.8 1.1
Asnekoskella on helppo eléa ja asua (Arvosana) (2021) 3.5 1.1
Asuminen on edullista (Arvosana) (2021) 3.2 1.0
Aanekoski on viihtyisa asuinpaikka (Arvosana) (2021) 3.4 1.1
Aanekoski on turvallinen asuinpaikka (Arvosana) (2021) 3.6 1.0
Asnekoskella on kehittyvét palvelut (Arvosana) (2021) 2.9 1.1
Aanekoskella on monipuoliset asumisen mahdollisuudet (Arvosana) (2021) 3.3 1.0
Asnekoskella on monipuolinen tonttitarjonta (Arvosana) (2021) 3.2 1.0
Arjen palvelut ovat helposti saatavilla (Arvosana) (2021) 3.2 1.1

Aanekoskella on monipuolista kulttuuritoimintaa (Arvosana) (2021) - -

Asnekoskella on monipuolista tapahtumatoimintaa (Arvosana) (2021) - -



HYVA ARKI

Kysymys

Aanekoskella on hyvit ja kattavat harrastusmahdollisuudet (Arvosana) (2021)

Voin suositella Adnekoskea asuinpaikaksi muualla asuville tuttavilleni (Arvosana) (2021)
Yhteensa: Arvosana: (Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta) (1-5) (2023)

Yhteensa: Arvosana: (Taysin eri mielta - Taysin samaa mielta) (1-5) (2021)

Keskiarvo

34

3.6

33

Keskihajonta

1.2
1.0

1.1



Vapaa palaute

e Kiinteistonhoidolle palautteita kertyi 111 kpl
Palautteita on kayty lapi alisopimuksittain

e Ruusut ja risut- palautteita kertyi yhteensa 136 kpl
Kolme eniten palautetta saanutta osa-aluetta:
1. ravintola ja tapahtumat
2. kadut, vuokra-asunnot, keskusta
3. satama, nuorten palvelut
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